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Kaebasite õiguskantslerile, et Te pole saanud vastust 14 päeva tagasi Töötukassale ja 

Konkurentsiametile saadetud pöördumisele. 

 

Isiku pöördumisele tuleb vastata korrektselt ja õigeaegselt.   

 

Teie pöördumist saab käsitada selgitustaotlusena ja märgukirjana (märgukirjale ja selgitustaotlusele 

vastamise ning kollektiivse pöördumise esitamise seaduse (MSVS) § 2 lg 1-2).  

 

Seaduse kohaselt vastatakse märgukirjale või selgitustaotlusele viivitamata, kuid mitte hiljem kui 

30 kalendripäeva jooksul selle registreerimisest. Erilise vajaduse korral lähtuvalt vastamise 

keerukusest võib vastamise tähtaega pikendada kuni kahe kuuni. Isikut teavitatakse vastamise 

tähtaja pikendamisest ja pikendamise põhjusest (MSVS § 6). Vastamisest võib loobuda üksnes 

seaduses nimetatud juhtudel (vt MSVS § 9). 

 

Seega on Teie pöördumisele vastamiseks veel aega. Loodetavasti vastatakse Teile peagi.  

 

 

Lugupidamisega 

 

 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

Kristel Lekko 

õigusteenistuse juhataja-õiguskantsleri nõunik 

õiguskantsleri volitusel 
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https://www.riigiteataja.ee/akt/125102016016
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